Como funciona DocStop
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La iniciativa DocStop fur Européaer e.V. cuenta con socios competentes
para todas las actuaciones importantes en la prestacion activa de
asistencia médica.

Uno de los socios es ADAC Truck Service, encargado de nuestro
TELEFONO DE INFORMACION 01805 112 024

El personal de informacion indicara a la persona gque llama un punto de
coordinacion de DocStop y el numero de teléfono de una consulta médica
o un hospital.

Muchos puntos de coordinacién (p. ej., aparcamientos) disponen de las
oportunas plazas de aparcamiento para camion y personal de servicio, que
asistira al conductor/a en la busqueda de médico regional.

También es ventajosa la introduccién y el uso del programa informatico
MAP & GUIDE, en el que estan integradas todas las paradas DocStop
federales a partir de marzo de 2009.

Todas las llamadas del teléfono de informacidén pueden realizarse con
independencia de la parada y el personal habla muchas lenguas europeas.

Los solicitantes de ayuda comunican al personal de servicio su actual
parada y la direccion; a continuacién, se indica cudl es la siguiente
consulta médica y el niumero de teléfono.

Consulte mas informacién en: www.docstop-online.eu




