
Hur fungerar DocStop 
 
 

    
 
 
 
 
Initiativet DocStop för Européer (ideell förening), har kompetenta partners 
för alla väsentliga steg för aktiv medicinsk hjälp.  
En partner är ADAC Truck Service, vilken sköter vår telefon 
HOTLINE  01805 112 024 (OBS service-telefon med särskild telefontarif) 
 
Den som ringer via hotline får uppgift om DocStop-mötesplats och tfn-nummer 
till en läkare eller till ett sjukhus. 
 
På många mötesplatser, t.ex lastbilsparkeringar hjälper servicepersonal lastbils- 
chauffören att komma i kontakt med läkare i närområdet. 
 
Alla vårdinstitutioner lovar minimal väntetid. 
 
Det är även fördelaktigt att använda software-programmen från ”Map&Guide” 
i vilka alla DocStop-mötesplatser finns integrerade sedan mars 2009. 
 
Alla inkommande samtal till hotlinen kan föras oberoende av platsen man 
befinner sig på och personalen talar flera europeiska språk. 
 
Hjälpsökande meddelar bara hotline-personalen var de befinner sig och sin 
färdriktning och får då uppgift om närmaste mottagning och tfn-nummer. 
 
 
Ytterligare informationer få  www.docstop-online.eu
 

http://www.docstop-online.eu/

