
Wie funktioniert DocStop ?  

 

Die Initiative DocStop für Europäer e.V., hat für alle wichtigen 
Handlungsabläufe zur aktiven medizinischen Hilfeleistung, kompetente 
Partner. 

 
Ein Partner ist der ADAC Truck Service, der unsere 
 

HOTLINE 01805 112 024 
 
betreut. 
 
Dem Anrufer werden durch das Hotlinepersonal,  ein DocStop 
Anlaufpunkt und die Telefonnummer einer Arztpraxis oder eines 
Krankenhauses genannt.  
 
An vielen Anlaufpunkten (zB Autohöfen) gibt es dann die notwendigen 
Lkw Parkplätze und das Servicepersonal dort, unterstützt die 
FahrerInnen bei der Arztsuche im regionalen Bereich.  
 
Alle Mediziner haben eine zeitnahe Behandlung zugesagt. 
 
Von Vorteil sind auch der Einsatz und die Nutzung der Software von 
MAP & GUIDE, in die alle bundesweiten DocStop Standorte ab 03/2009 
integriert sind.  
 
Alle Anrufe bei der Hotline können Standortunabhängig geführt werden 
und das Personal spricht viele europäische Sprachen. 
Hilfesuchende teilen dem Servicepersonal lediglich Ihren aktuellen 
Standort und die Fahrtrichtung mit, danach wird die nächstgelegene 
Praxis mit Telefonnummer  genannt. 
DocStop ist eine Serviceleistung ohne jede Verpflichtung für den Verein 
"Docstop für Europäer e.V." es gelten die Satzungsbestimmungen. 
 
Weitere Infos erhalten Sie unter:        www.docstop-online.eu    

 




